e n i a. s.r.l,

Information Technology Consulting

Provenia S.r.l., societa di consulenza informatica che lavora da diversi anni sul territorio
mantovano, ha deciso di offrire un‘opportunita di risparmio.

L'esperienza che abbiamo maturato in 10 anni ci ha portato a formulare due proposte commerciali
alternative rispetto a quella classica dell'intervento a chiamata, entrambe con tagli che si adeguano
alle diverse esigenze, permettendo oltre ad una diminuzione dei costi, anche dei tempi di

intervento garantiti.

Esplicitiamo di seguito i dettagli economici della nostra offerta. In calce verranno illustrati i costi di
trasferta comuni a tutte le formule.

INTERVENTO A CHIAMATA

€ 52,00 ora (con intervento minimo di 1 ora)

ASSISTENZA A PACCHETTO E A RICARICA

Intervento garantito in 8 ore lavorative in caso di guasti bloccanti.

Intervento garantito in 24 ore lavorative in caso di guasti non bloccanti.

Le ore consumate e le ore residue, nonché gli interventi effettuati sono costantemente controllabili
dal cliente attraverso l'area web riservata.

ASSISTENZA A RICARICA

COSTO ORARIO Scadenza
Ricarica da 10 ore € 45,00 12 mesi
Ricarica da 15 ore € 45,00 12 mesi
Ricarica da 20 ore € 45,00 12 mesi

Tutte le ricariche prevedono il pagamento all’ordine.
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ASSISTENZA A PACCHETTO
Pagamento COSTO CANONE
ORARIO MENSILE
Pacchetto da 35 ore
Rata bimestrale € 48,00 € 140,00
Posticipata
Rata bimestrale € 45,00 € 131,25
Anticipata
Pacchetto da 50 ore
Rata bimestrale € 48,00 € 200,00
Posticipata
Rata bimestrale € 45,00 € 187,50
Anticipata
Pacchetto da 100 ore
Rata bimestrale € 48,00 € 400,00
Posticipata
Rata bimestrale € 44,00 € 366,67

Anticipata

Tutti i pacchetti hanno scadenza 12 mesi
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COSTI DI TRASFERTA

Costi di trasferta presso la Vostra sede:

Spese di trasferta Distanza
Gratis Entroi 5 km
€ 1,4 al Km Da 5 Km in avanti

La distanza € calcolata a partire dalla sede operativa di Provenia S.r.l., in Via Imre Nagy 17/19 —
46100 Mantova.

Ricordiamo inoltre che, essendo anche rivenditori delle piu note case produttrici di materiale
hardware e software, abbiamo la possibilita di fornire a chi ne avesse necessita anche materiale
hardware e software a prezzi vantaggiosi.

Diamo inoltre l'opportunita, a tutte quelle realta che pur volendo una strumentazione hardware
sempre aggiornata e a prezzi competitivi, non sono interessate alla proprieta dei beni, di usufruire
del NOLEGGIO OPERATIVO, una forma di contratto per la quale abbiamo riscontrato molto
interesse, nella quale la manutenzione e il rischio di obsolescenza non sono piu a carico del cliente
che puo cosi pianificare i propri costi in maniera piu precisa.

Per qualunque altra informazione potete contattarci ai seguenti recapiti:

Provenia srl ITC

Via Imre Nagy 17/19 — 46100 Mantova

Tel. 0376/263463 —Fax 0376/265993

Referente commerciale: Dott.ssa Fiorella Gennari

mailto: shop@provenia.it
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